
報告事項 

令和６年度苦情解決状況報告書 
（自 令和６年４月 至 令和７年３月） 

 
社会福祉法人 北九州市小倉社会事業協会 

種 別 施設数 受付件数 解決件数 分 類 

法人事務局 １ ０ ０ 
サービスの内容  ０ 
その他      ０ 

救護施設 １ ０ ０ 
サービスの内容  ０ 
その他      ０ 

老人施設 １ ５ ５ 
サービスの内容  ０ 
その他      ５ 

保 育 所 ９ １５ １５ 
サービスの内容  ２ 
その他     １３ 

子育て支援 １ ０ ０ 
サービスの内容  ０ 
その他      ０ 

合計 １３ ２０ ２０ 
サービスの内容  ２ 
その他     １８ 

 


